
Muchos productos en uno
Switchvox es más que un sistema telefónico 
para empresas. Combinado con los teléfonos  
Digium, se convierte en una solución completa 
de comunicaciones unificadas. El sistema  
combina la potencia de muchos productos 
como la pasarela de conferencias, el servidor de 
chat/mensajería instantánea y el servidor de fax 
en uno. Fusione algunas de sus actividades de 
oficina y ahorre más dinero al hacerlo. 

 

Fácil de administrar
Una  interfaz intuitiva le permite gestionar todos 
los aspectos de Switchvox desde cualquier 
punto donde tenga acceso a Internet con el clic 
del ratón. Ofrezca a sus empleados la capacidad 
para gestionar sus propios buzones "find me" 
(búscame), "follow me" (sígueme) y de mensajes 
de voz. Podrá saber fácilmente el "quién, 
qué, cuándo y dónde" de sus llamadas de 
empresa utilizando las innumerables funciones 
de Switchvox. Acceda a estas funciones 
directamente desde su teléfono fijo o Centralita. 
 
 
 

¿Qué es Digium?
Las soluciones VoIP de Digium ofrecen 
una ventaja competitiva para pequeñas, 
medianas y grandes empresas. Las líneas de 
productos Digium incluyen las comunicaciones 
personalizadas Asterisk®, las comunicaciones 
unificadas (UC) de Switchvox® y una familia 
de teléfonos IP HD que ofrecen funciones de 
carácter corporativo a un precio al alcance de 
cualquier empresa. 

Digium® es el creador, principal empresa 
desarrolladora y patrocinador de Asterisk,  
el software de comunicaciones de código  
abierto más utilizado en el mundo. Asterisk 
convierte un sistema informático  
normal en un servidor de  
comunicaciones de voz  
repleto de funciones. Switchvox  
es la galardonada solución de comunicaciones 
unificadas creada a partir de la potencia de 
Asterisk con miles de instalaciones en todo el 
planeta.

Le ahorra dinero
¡Incluso recién salido de fábrica, Switchvox 
cuenta con más funciones y es más asequible 
que los sistemas patentados! Los clientes 
pueden ahorrarse hasta un 70% en su 
gasto mensual en telefonía y cargos por 
servicio. Y, puesto que no le obligamos a 
trabajar con proveedores de servicios ni 
de equipos específicos para su red, puede 
elegir la solución que mejor se adapte a sus 
necesidades y presupuesto.

Fácil de administrar
Una interfaz intuitiva le permite gestionar todos 
los aspectos de Switchvox desde cualquier 
punto donde tenga acceso a Internet con el 
clic del ratón. Ofrezca a sus empleados la 
capacidad de gestionar sus propios buzones 
"find me" (búscame), "follow me" (sígueme) y 
de mensajes de voz. Podrá saber fácilmente el 
"quién, qué, cuándo y dónde" de sus llamadas 
de empresa utilizando las innumerables 
funciones de Switchvox. Acceda a estas 
funciones directamente desde su teléfono fijo 
o Centralita.

Con Switchvox, los 
clientes pueden 
ahorrarse hasta un 
70% en su gasto 
mensual en telefonía 
y cargos de servicio. 

Más que un sistema telefónico.
Un modo mejor de comunicarse.Switchvox®

La combinación del sistema Switchvox y 
los teléfonos Digium ofrece una completa 
solución de comunicaciones para pequeñas 
y medianas empresas. Más que un sistema 
telefónico, es un modo mejor de comunicarse. 
El sistema de comunicaciones unificadas 
integra todas sus comunicaciones de 
oficina, incluyendo teléfono, fax, chat y 
combinaciones en web. Personalice sus 
comunicaciones desde el mismo teléfono. 
Acceda a colas de llamada, a su presencia, 
y a las aplicaciones que necesita, desde su 
teléfono fijo. 

Algo más que poder hablar. Puede contar 
con Switchvox para ayudarles a pasar 
fácilmente de un sistema de telefonía 
simple a una solución de comunicaciones 
unificadas repleta de funciones. Ahora podrá 
comunicarse verdaderamente como desee. 
Puede mejorar la productividad accediendo a 
todas las herramientas de comunicación de 
su oficina independientemente de si lo hace a 
través de un teléfono móvil o desde la oficina. 
¡Esto es versatilidad!

Switchvox es el mejor sistema de 
comunicación para su negocio



Para obtener más información acerca de Switchvox: www.digium.com/switchvox  
Sede principal de Digium:  +1 256-428-6000 • +1 256-428-6271
www.digium.com • sales@digium.com
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Seleccione el sistema Switchvox adecuado para usted
Switchvox 65 Switchvox 305 Switchvox 355

Ideal para

Oficinas que no tienen un rack para 
su equipo informático y necesitan el 
ahorro de espacio de una pequeña 

plataforma

Empresas medianas con espacio para 
alojar su equipo informático que desean 

la potencia de un sistema UC tipo 
servidor

Empresas medianas y grandes que 
prefieren un sistema UC montado en 
un rack que ofrezca un gran número 

de funciones, un rendimiento alto y un 
nivel elevado de redundancia

Usuarios y llamadas Admite de 1 a 30 usuarios
Hasta 12 llamadas simultáneas

Admite de 1 a 150 usuarios
Hasta 45 llamadas simultáneas

Admite de 1 a 400 usuarios
Hasta 75 llamadas simultáneas

Slots de expansión Dos Tres Tres

Grabación y
conferencias

Hasta 5 llamadas simultáneas 
de grabación

Hasta 5 llamadas simultáneas 
de conferencia

Hasta 10 llamadas simultáneas 
de grabación

Hasta 15 llamadas simultáneas 
de conferencia

Hasta 20 llamadas simultáneas 
de grabación

Hasta 30 llamadas simultáneas 
de conferencia

Redundancia  
y recuperación de fallos Sustitución de piezas en frío disponible Sustitución de piezas en frío disponible

Controlador RAID con discos en espejo. 
Fuentes de alimentación redundantes.
Sustitución de piezas en frío disponible

Garantía Cada sistema ofrece un año de garantía de serie. También están disponibles garantías opcionales de tres y cinco años.

Suscripciones Con cada sistema se incluyen 10 suscripciones Silver. Cada usuario solicita su suscripción.

Alimentación a través de 
Ethernet (PoE) • • •

Teléfono full dúplex 
con altavoz • • •

Aplicaciones  
telefónicas avanzadas • • •

Elija el teléfono IP de Digium para completar su solución
D40/Nivel básico D50/Nivel medio D70/Nivel ejecutivo

Teléfono de nivel básico de Digium 
diseñado para cualquier empleado de 

su empresa

Teléfono de nivel medio de Digium que 
permite el uso de pilotos luminosos de 
línea ocupada y teclas de marcación 

rápida para sus contactos más 
importantes.

El teléfono con más funciones 
de Digium, el D70 es el teléfono 

de nivel ejecutivo diseñado para 
administradores y ejecutivos que 

deseen administrar hasta 100 contactos.

HDVoice • • •
Teclas de línea 2 4 6

Teclas de funciones 4 6 10

Teclas de marcación rápida/ 
piloto de línea ocupada 0 10 teclas 10 teclas - 100 contactos

Conexión LAN 100 Mbps con conmutador 100 Mbps con conmutador 1000 Mbps con conmutador

Pantalla principal 3,5 pulg. (8,89 cm) 3,5 pulg. (8,89 cm) 3,5 pulg. (11.43 cm)

Panel de marcación rápida Papel LCD

Alimentación a través de 
Ethernet (PoE) • • •

Teléfono full dúplex  
con altavoz • • •

Aplicaciones  
telefónicas avanzadas • • •

D40

D50

D70

Switchvox 65

Switchvox 305

Switchvox 355


